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OLGA ARENILLA LOPEZ
JEFE DE CONTROL INTERNO

Fecha de Elaboracion: MarZd de 2016 Periodo EvaluadoNoviembre 01 a Febrero 28 2017

Dando cumplimiento al literal 4 del articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, la Oficina de Control
Interno del Insituto Municipal de Transito y Transportes de Soledauesenta el Informe
Pormenorizadopara el peiodo comprendido entre Noviembre 1 a Febrero@82017 el cual
busca detallar el avance de gestion, con la informacién suministrada por las dependencias de
la entidad, las cuales en conjunto son responsables de la implementacion y ejecucion del

Modelo Estandade Controlnterno.

1. MODULO DE PLANEACION Y GESTION |

FORTALEZAS

Componente de Talento Humano:

Mediante la Ley 909 de 2004,y acuerdo 565le enero del 2016, el instituto en el mes de
febrero de la presente vigencia capacito al personal de lamniggncia de Talento Humano
Planeaci6rControl Interno y los miembros que pertenecen a la comision de personal tanto de
los trabajadores como los representante de la Direccién, en el tema de la Evaluacién al
personal de carrera, para que en esta vigenciainggie en el Instituto el proceso de la
evaluacion independientese crearon los comité de convivengiaritario de seguridad y salud

del trabajecomision de personake han dictado charlas y capacitacién de las funciones del
comité paritario, dentro ddos Agentes de Transito se escogieron 2 vigias, por cada grupo de
agente los cuales trabajan en parte externa del Instituto realizando sus labores regulacion y
accidentalidad de la movilidad del municipio, para que sean los intermediarios entre el agente
y el comité paritario de salud (en caso de accidente y otra dificultad), dentro de los incentivos
el sindicato logro que se le incrementara un 2.3% en el salario a la planta de Pessonal
cancel6 la bonificacion por servicio prestado en los empleados publicos de nivel territorial,
(Resolucior2418Diciembre2015) . Ahora la planta de persohde la Institucion consta de

(87) Empleados, 1€argos an de Carrera Administrativa, 58rgys se hallan provistos
mediante nombramiento provisional y 10 de Libre Nomhiento y Remaocion.

Se continta desarrollando el Plan de Bienestar Social e Incentivos se viene ejecutando con el
cronograma previsto, beneficiando no solo a los funcionarios &nmbién a sus familias
(celebracion novena de Aguinald&@dan en procesa@reacion los manuales de Contratacion
cbdigo de ética y valorgwoceso y procedimientmmanual de funciones

OPERATIVA

Por las fiestas decembrinas se incrementaron los operativos, el Jefe de la Dependencia, hizo un
cronograma adicional con apoyo deplalicia para mantener controlada la movilidad.

Para la temporaa de carnavales, presentarondampafadidicas‘si vas aomar entrega las

f f | geSsibitizando a la ciudadania emgeal, y en el Aropuerto a los pasajero de los vuelos
internacionalesque arribaban a nuestra ciudad con motivo de las fiestisnostrando las
consecuencia del no control al consumoldbidas alcohdlica
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CUADRO COMPARATIVO VIGENCIA-2015-2016

2015 366 118 2 486
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Clase de Accidentes:
Choque corvehiculo 7 96 .................. 93, 8%
Atropello 36 .civinn... 4.24%
Choque Objeto Fijo 11 ........... 1,29%
Otros 5 0,47%
Vias con mas Accidentes:
Call e 30 31,72% 269 i
Calle 63 119 ....... 14.03%
Av. Circunvalar 148 ......14.45%
Call e 18 3,65% 31 ..
Otros 33,15% 281
Cddigo mas Violado
Cé6digo 121 31,48% 267 i,
Cdbdigo 103 113 ........ 13,32%
Cabdigo 157 147 ......... 17.33%
Otros 37,87% 321
Servicio Involucrado en Accidente
Servicio Publico 653 ........ 771%.
Servicio Particular 6 2 4 ......... 73%

Servicio Oficial

Vehiculos mas accidentados

Automovil 550 ....... 64.,8%

Mot o 184 ..

Bus 232 ... 27,3%

Cami 6n 18,7% 159 ...

Camioneta  _—138 ....... 16,2%

Busgla (@3B % ........... 7,3% Instituto Municipal de ~ Transito y
VAMOS'A° TRAE ng. Transportes = Soledad-Atlantico
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Microbus 35 4.1%
Campero .4,4% 38 i
Bicicleta 0,9% .
Tractor Animal 3 0,3%

CUADRO COMPARATIVO-2016-2017

ENERGFEBL6 89 27 1 117
ENERGFEBL7 103 51 2 156

33%
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Los accidenteen la vigencia 201&e incrementaron en uii4%respecto a la vigencia 2015. Y
segun el analice anteridias via con mas riesgos son la callé3 la Avenida Circunvalar.

En lo que corrido de la vigencia 2017, la accidentalidad del municipio se ha incrementado un
33%en los meses de enero y Febrero respecto a la vigencia 2016.

En elmes de febrero el RUNT asigno un Rango con una cantidad de 50 Dieade el No.
A00057256(astaA000572609y fueron aprobadopara esta vigencia 18000 rangos.

ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

INGRESOS-2016

Multas 484.971.055 1.355.255.809 179.4%%6 | INCREMENTO
Intereses 140.238.383 188.014.850 34.06% [INCREMENTO
Derecho de Transito 2.620.292.73( 504.061.410 -80.76%
Matricula de Vehiculos 55.303.109 22.300.961 -59.67%
Revisado de Vehiculos 321.208.872 1.665.952.798 | 418,65%| INCREMENTC
Calcomania de Vehiculos | 66.546.174 83.639.029 25,68% | INCREMENT(
Traspaso de vehiculos 79.655.400 58.059.772 -27,11%
Placas de Vehiculos 39.691.258 16.543.903 -58.31%
Venta deServicios 87.476.823 52.730.845 -39.72%
Otros Servicios 349.774.425 870.793.870 | 148.95%| INCREMENT(
Otrosingresos (financieros) -0- 1.474.144 | 100% INCREMENTC

a) El recaudo por concepto de Multas se increment6 en la vigencia 284 émpusieron498
comparendos fisicosle los cuales fueron sancionad#88 cobro coactivdb18, cancelad®@752
activo166y anuladol, Financiada@O, migradol13, por determinar7.

Comparendos Elec icos 22253de los cualesf n Cancelados4.60Q0 sancionado8

exonegado70 paGerparty AT TSR hizmuni apalicte 10 miosy
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b) Revisado de Vehiculage incrementd en urt18%sobre la vigencia 2015enerando un

ingresosignificativo

COMPARATIVO GASTOS-2015-2016

Sueldos y Salarios 3.868.126.227 | 3.734.022.207 | 3.46% BAJO
Contribuciones Efectivas (seguridad 349.459.770 416.061.157 | 19.05%| INCREMENT
Aportes sobre Nomina (Aportes Pare 72.007.300 77.943.662 8,24% | INCREMENT]
Gastos Generales 691.667.039 332.976.274 | 51.8%% BAJO
Impuesto contr. y tasas 21.739.542 34.526.346 | 58.81% INCREMENT]
Gastos OperaciéfComisionesHon.) 82.500.000 -0-

Intereses(comisionesy otros G Banc) 69.757.681 111.972.116 | 60.51%|INCREMENT
Sentencias -0- 35.037.300

a) Sueldos y Salariogsterubro bajo en un 3.46% respecto a la vigencia 2015, sin embargo
analizando se verifico que la cuenta de Honorarios en la vigencia 2015, se genero6 el valor
de $630.973.660 en la vigencia 2016 genero un gasto por valor$de277.094.002
incrementando en o 102.4%,dentro de estos a&lores fueron canceladosleudasde

vigencias anteriores.
b)

Remuneracion Servicios Técnicogigencia 2015$762.719.395 en la vigencia 2016

$254.586.16@ajo un 66 %hubo austeridad del gasto.

Gastos Generales:bajo en un51.85% respecto a la vigencia 20&5to debido a que en

la vigencia 2016se dejé de cancelar la cuota de arriendo del lecedl cual funciona el

Instituto

Componente administracion de riesgo:
No se hizoseguimiento y control de acciones al plan antiapcién y atencion al ciudadano,

con corte a Diciembre 31 de 201ya que no fue actualizadgmcializado, ni publicado en la

web, el dia2 de febrero de la presente vigencia se publicé en la web la Resolucién-Norl,30

por medio de la cual se ajustan las estrategias incluidas en el Plan Anticorrupcion y Atencién al
ciudadano a implementarse en la presente vigencia 2017, e@ninstituto, En cumplimiento

con los artgulos 73y 76 de la Ley 1474.

Elservidor publico ge dirige el &rea contable del Institytilene identificados los productos del
proceso contable, que deben suministrarse a las demas areas de la Entidad y a los usuarios
externos, tales como al Representanteghl de la Institucigna la Contraloria Municipay

otros,. Cumpliendooportunamente con los plazos exigidos. Evitando samesiqgosteriores a la

Institucion

DIFICULTADES

El Instituto no cuenta con uarchivo central para archivéa documentacion generada por cada
dependencia, existe archivo misional manejado por cada lider de proceso. Generando un riesgo

en la custodia de dicha informacién.

Durantela Evaluacion del Control Interno Contaklgencia2016 se identificaron debilidades
en el desarrollo de algunas actividades que puederaesiderados£omo un riesgo y poende
ser tenidas en cuenta para la inclusion en la actualizacion de la mtrizsgos para la vigencia

2017
-]
HACERLO HONESTO
RIEN
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Algunos Componentes del Talento Humano, correspondiente a sus Elementos de Acuerdo
Compromiso y Acuerdos Eticos, como son los productos a evaluar los Documentos con los
principios y valores de la Entidad, se encuentran desactualizados.

H sistema de control itno en la Institucion hay que dotarlo de Recurso Humano requeridos
para que se logre el propésito para el cual fue creado. Para cumplir con los objetivos
establecidos enlos articulos 209 y 267 de la Constitucion Nacional, la Ley 87 de 1993 con sus
Decretos Reglamentarios y la Ley 1474 de 2011.

| 2. MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO |
Componente autoevaluacion institucional

La Oficina de Control Interno continta con el rol de medicién, evaluando el cumplimiento de
los objetivos propuestos en &dopcién MECI 2014. Ley 943. Utilizando el Modelo del Manual
de Auditoria Interna expedido por la DAFP, la Resolucion 357 expedida por la Contaduria
General de la Naciéon y las Normas de Jerarquia Vigente. Mediante el informe de Gestién Por
Dependencia salitados a los jefes.

El 26 de Febrero de 20%@ report6 Electrénicamente Bncuesta de MECI VIGENCIA 2016

de acuerdo a la circular No 1400 de 2016, expedida por el Departamento Administrativo de

la FunciérPublica DAFP.

EL DIA 24 DE Febrero de 20Ee Report6 mediante el Consolidadde Hacienda e
Informacion Publica- CHIP de la Contaduria General de la Nacion; EL Informe de Control
Interno Contable, correspondiente al pedo comprendido Enero 01 de 2018 31 de
Diciembre d016

Al cierre de ste informe no se habiamoncertado los compromisos laborales con los
funcionarios de carrera, ni firmado los acuerdos de Gestion con los Jefes de las Dependencias.

Componente Auditoria Interna

Durante la vigencia 201&e Practico Auditoriaal areade InspecciéfCobro Coactiwbistema

y el area de Comercial se encuentra en proc®#m se evaluaron procedimiento ya que el
instituto no cuenta con una manual de proceso y procedimiafdgbidamente legalizado y
socializadoy los manuales de funcionescopmpetencia laboralesio estan ajustados a las
normatividad vigente

Componente de Planes de Mejoramiento

Para la Ygencia Fiscal 2016se present6 dos Planes de Mejoramientaesultado de la
auditoria realizada pota Contraloria Municipaltigencia fiscal 2022015 Evaluacion de la
Gestidn de Resultad@ontrol Financiero y Presupuestal (ContratdS#e/ISQL

EQUIPO MECI

No obstante en su momento se conformé el equipo MECI, en la actualidad este no se
encuentra operando, por lo tanto sequiere reactivar y fortiecer su funcionalidad,

en la vigencia 2017l comité coordinador de Control internesta en proceso de
actualizacion y socializacién por parte de esta Oficinbael6 de Marzo se realizara la
reuniéon para dejaen firme su aatalizacion.

La ofcina de control interno del Institutao cuenta con el personal Multidisciplinario,
dificultando el desarrollo d&as aiditorias contempladas el cronograma elaborado

esta Oficina solo cuenta con un solo funcionario
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Al cierrede este informe o se han identificado los riesgos por cada dependencia y no
se ha elaborado la Matriz deesgo.

3. EJE TRANSVERSAL INFORMACION Y COMUNICACION |

Contamos con una Pagina web actualizadse yha implementado la publicacion de
documentos identificados como parte de la rendicion de cuentas, mecanismo con las
cuales se logra obtener retroalimentacion de la comunidad yott®s actores
institucionales.

Ademas en nuestra paginevww.transitosoledad.gov.caen donde se puede consultar
todo lo Referente a los tramites y servicios que presta la Entidad.

Esta en proceso lggoliticas de comunicacion para lograin espacio importante a
través de lgprensa,Redes Sociales, convenios con el Gobierno en linea, informando los
importantes progresos de lastitucion.

En lo relacionado con el fomentte la cultwa de control, el 16 de marzo se reunira los
Jefes de las dependencias pdsaactualizacion del Comité Coordinador de Control
Interno, para que cada Jefe dentro de su dependencia fomente la cultura de
Autogestion -Autoevaluacion y Autocontrol, utilizando mecanismo como correos
electrénicos, Oficios, publicaciones en paginas web, auditorias bderasiones al
personal, con el fin que interioricen e implementen tedasactividades que vayan
Encaminada la misién del Instituto.

En la presente vigencia la pagina web del Instituto, estd cumpliendo con la funcion de
enlace entre la entidad y leomunidad, los jefes de cada dependencia estan publicando
documentos como lo recomienda la normatividad.

ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO |

Segunrel Departamento Administrativo de la Funcién PubliP&FPevalué por medio

de la encuesta r@sentada queel Sistema de Control Internen el Instituto, se
encuentra en un nivel INTERMEDIO (38), la DAFP deja las siguientes
recomendaciones para que el comité coordinador lo tenga en cuenta para las mejoras

FACTOR PUNTAJE NIVEL
Entorno de Control 2.15 BASICO
Informacion y Comunicacion 2.49 BASICO
Direccionamiento Estratégico 2.81 INTERMEDIO
Administracion del Riesgo 1.93 BASICO
Seguimiento 2.65 INTERMEDIO
Indicador de Madurez MECI 35.15 INTERMEDIO
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Entorno de Contro(BésicQ

- Sostener un Equipo de Trabajo Institucional con diferentes niveles de autoridad y
funciones claramente establecidas frente al Control Interno. (Equipo MECI).

- Tener planificados los procesos necesarios para la ejecucion de las funciones de la
entidad,mediante el disefio de caracterizaciones de procesos.

- Utilizar la misién y la vision, como instrumentos de gestion, mediante los cuales se
establecen los objetivos institucionales requeridos para la orientacion de la planeacion.
- Apropiar una cultura @ranizacional y del codigo de ética.

- Utilizar el manual de funciones y competencias laborales actualizado de acuerdo a la
normatividad vigente, para el seguimiento a la gestion de los servidores.

- Valerse del Comité de Coordinacion de Control Interoona elemento para la
evaluacion y seguimiento.

- Contar con lineamientos basicos para el desarrollo de los servidores, mediante los
programas de bienestar, induccion, -ireluccion, planes de incentivos y el plan
institucional de formacién y capacitaciqitn aquellas entidades donde no apliquen los
lineamientos normativos relacionados con estos elementos, se entenderan como
aplicados otros mecanismos para la Gestion del Talento Humano).

- Tener definida una politica y un plan de comunicaciones.

- Tener wa Alta Direccion comprometida con el fortalecimiento de la cultura
organizacional, la mision y la vision de la entidad, los principios y los valores, asi como
del cumplimiento del documento ético.

-Conocer el Régimen de Contabilidad Publica y aplicadsionalmente- Considerar

para el disefio y estructuracion de los procesos, la estructura org@mac

Informacién y Comunicaciér(Basicq

- Conocer los lineamientos establecidos en la normatividad vigente, relacionados con la
atencion al ciudadano.

- Tener identificadas las fuentes de informacion Externa.

- Contar con un Comité Interno de Archivo o CIDA (en entidades del orden nacional)

- Contar con canales de comunicacion internos (por ejemplo Intranet, carteleras, correo
electronico, entre otros).

- Tener definida una politica y un plan de comunicaciones.

- Conocer los lineamientos normativos para la gestion documental.

- Tener los mecanismos para recolectar las sugerencias o recomendaciones por parte de

los servidore _ o o
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- Conocer y realizar los estados, informes y reportes contables
- Conocer la normatividad relacionada con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién.
- Conocer la normatividad asociada a la politica de rendicion de cuentas.
- Documentar los procesos de Gestion Documental
- Determinar criterios para la realizacion de transferencia de archivos
- Determinar mecanismos para realizar la disposicion de documentos
- Conocer los lineamientos basicos para la clasificacion derdbévos de Gestion
Direccionamiento estratégico(Intermedio)
- Validar los procesos y procedimientos con respecto a las necesidades y prioridades en
la prestacion del servicio.
- Validar los procesos y procedimientos con respecto a las recomendaciones y/o
sugerencias por parte de los servidores.
- Contar con un Mapa de procesos completamente estructurado.
- Disefar los procedimientos requeridos para los procesos.
- Asociar Is lineamientos de la politica de comunicaciones que impacten directamente
a la operacién de los procesos.
- Establecer para los Programas, Planes y/o Proyectos, un cronograma, metas,
responsables y mecanismos de seguimiento a la planeacion.
- Crear la ceacterizacion completa del proceso contable
- Ejecutar la politica de depuraciéon contable permanente y de sostenibilidad de la
calidad de la informacion
- Ejecutar la politica contable mediante la cual las transacciones, hechos y operaciones
realizados en cualquier dependencia de la entidad son debidamente informados al area
contable.
- Validar los indicadores con respecto a las recomendaciones y/o sugerencias por parte
de los servidores, en relacion con el desarrollo de sus procesos
Administraciin del Riesgo(Basico)
- Formular la Politica de Administracion del Riesgo con el liderazgo del Representante
Legal y el equipo Directivo de la entidad en el marco del Comité de Coordinacion de
Control Interno.
- Conocer la metodologia sugerida para lanaustracion del riesgo.
- Establecer los mecanismos de divulgacion de Politica de Administracién del Riesgo, a
todos los servidores de la entidad.
- ldentifica factores de tipo contable que pueden afectar negativamente el
cumplimiento de sus objetivos
Seguimiento (Intermedio)
- Contar con un Programa Anual de Auditorias que incluya todas las actividades que
desarrolla la Oficina de Control Interno.
- Definir en el Programa Anual de Auditorias el objetivo, el alcance alineado con la
planeacién de la entidad, el universo de auditoria y la priorizacion de los procesos a
auditar.
- Analizar la informacion recibida de forma interna y externa en cuanttasa
necesidades y prioridades en la prestacién del servicio.
- Contar con un Plan de Mejoramiento Institucional que contenga acciones de mejora
para el cumplimiento de los objetivos de la entidad y estrategias para resolver los
hallazgos encontrados pard organismos de control.
- Contar con un Plan de Mejoramiento por Procesos, que cuente con acciones que
responden a las recomendaciones de la Oficina de Control Interno y que permitan
mejorar la ejecucién de los procesos.
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- Establecer un Plan ddejoramiento Individual, teniendo en cuenta las evaluaciones

de desempefio de los servidores, el diagnostico de necesidades de capacitacion

realizada por parte del proceso de talento humano y diferentes mecanismos que

brinden informacion sobre el desempeile los servidores.

Indicador de Madurez Med([35.15)

Resultados por Indicador de
Madurez
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INDICADOR DE MADUREZ

INTERMEDI@35-65): La Entidad aplica el modelo de control interno de forma mas
estructurada. Cuenta con sistemas de informacion y canales de comunicacion en
operacion, ajusta sus procesos con base l@ninformacion recolectada de forma

interna. Posee una Politica de Gestion de Riesgos mas robusta. Ha iniciado con la
implementacion de la metodologia para la idengficon de los riesgos por proceso.
EVIDENCIASOVIEMBREEBRER@017
PLAN DBIENESTAR
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RECOMENDACONES GENERALES |

En el mismo sentido que los proyectos formulados y acciones de los glareecion que

se establecieron en el Institutgse cumplan de manera eficiente y eficaz, satisfacidsslo
necesidades de leomunidad

Reforzar el nuevo esquema del Modelo EstardgaControl Interne- MECI con las
recomendaciones entregadas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
gue permita fortalecer los controles y actividades en ditin® de transito de soledad
Fomentar en la institucion la cultura del autocontrol, autorregulacion y la autoevaluacion,
principios fundamentales a tener en cuenta por los funcionarios eetidad.

Finalzar el proyecto de creacion de los Manuales de Contratacroceso y
Procediniento-Etica y Valoredanual de Furiones manual depoliticas contablegn la
vigencia 2017

Seguir con las capacitaciones temas con enfoque la mision y vision del Instituto y el
Plan de Capacitacion vigencia 20&7odos los funcionarios del litstto.
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Seguir gestionando los recursos financieros para minimizar y atender los riesgos que
se generan en el desarrollo de actividades para dotar las oficinas , de los medios
tecnoldgicos y fisicos necesarios para el desarrollo daisan.

Desarrollar procesos de medicion de analisis para efectuar seguimiento
permanente a las acciones preventivas, correctivas y de mejoramiento continuo en la
ejecucion de procesos.

Instalar 8ftware de Gestién Y Control en Red d¢odas las dependencias, para agilizar la
verificacion y evaluacion de los procesos.

Abrir una Oficina de Quejas y reclamos para los usuayies Buzon de sugerenci@.ey
14742011)

Utilizar lasPolitica orientada a hacer mas eficiente la gestion demislades publicas y a
promover la confianza en el ciudadano aplicando el principio de la buena fe, dando
respuestas agiles a las solicitudes de servicio de la ciudadania, a través de la simplificacion,
estandarizacion, optimizacion, automatizacion o @aeion de tradmites y procedimientos
administrativos y la promocién del uso de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para el desarrollo de los misnfbsy 962 Julio/2005)

Firmar los acuerdos de Gestiantualizarsocializar y aplicaPlan AnticorrupciéfPlan
InstitucionalPlan de Accién por Dependencipara fortalecer el Modelo de estandar
control Interno (Meci)

Atentamente,

OLGA ARENILLA LOPEZ
Oficina de Control Interno

Proyecto: OAL
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